
                กองพัฒนานักศึกษา

               มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

ขอ ประเด็นประเมินความพึงพอใจ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด คาเฉลี่ย

1 การประชาสัมพันธการจัดโครงการ 25 37 1 0 0 4.38

2 ความสะดวกในการติดตอประสานงาน 38 25 0 0 0 4.60

3 ความสะดวกในการลงทะเบียน 36 26 1 0 0 4.56

4 การดําเนินงานมีระบบและมีขั้นตอนชัดเจน 30 31 2 0 0 4.44

5 รูปแบบการจัดโครงการมีความเหมะสม 42 21 0 0 0 4.67

1 ความเหมาะสมของสถานที่ 41 20 2 0 0 4.62

2 ความสะอาดเรียบรอยของสถานที่ 45 17 0 1 0 4.68

3 ความเหมาะสมของสื่อและอุปกรณ 34 29 0 0 0 4.54

4 ความเหมาะสมของอาหารกลางวันและอาหารวาง 37 22 4 0 0 4.52

5 ความเหมาะสมของยานพาหนะในการศึกษาดูงาน 44 17 2 0 0 4.67

1 เจาหนาที่ใหบริการดวยรอยยิ้ม มีอัธยาศัยดี 54 9 0 0 0 4.86

2 การประสานงานของเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ 52 11 0 0 0 4.83

3 การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ 54 9 0 0 0 4.86

4 การใหคําแนะนําหรือตอบขอซักถามของเจาหนาที่ 48 15 0 0 0 4.76

1 สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 37 25 0 0 0 4.60

2 สามารถนําความรูไปเผยแพร / ถายทอดแกบุคลากรทั่วไปได 33 29 1 0 0 4.51

3 สามารถใหคําปรึกษาแกเพื่อนรวมงานได 36 27 0 0 0 4.57

4 มีความมั่นใจและสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชได 37 26 0 0 0 4.59

42 21 0 0 0 4.67

(กจิกรรม : เจาภาพการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อสรางเครือขายงานกิจการนักศึกษา 9 มทร.)

ดานการนําความรูที่ไดรับไปใชประโยชน

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก

ดานการใหบริการของเจาหนาที่

ความสําเร็จของโครงการในภาพรวม

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ

โครงการเจาภาพกิจกรรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเครือขายประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษาและกิจกรรม 9 

ราชมงคลรวมใจสืบสานวัฒนธรรมไทย ครั้งที่ 10

วันที่ 8 - 10 พฤษภาคม 2561

ณ โรงแรมราชมังคลาสงขลาเมอรเมด จังหวัดสงขลา

     จํานวนผูตอบแบบสอบถาม เพศชาย จํานวน 29 คน เพศหญิง จํานวน 34 คน โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจในการเขารวม

โครงการ ดังนี้

ดานกระบวนการใหบริการ
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จํานวนผูตอบมากที่สดุ รอยละ 63.96 ของผูทําแบบประเมินทั้งหมด

จํานวนผูตอบมาก รอยละ 34.87 ของผูทําแบบประเมินทั้งหมด

จํานวนผูตอบปานกลาง รอยละ 1.09 ของผูทําแบบประเมินทั้งหมด

จํานวนผูตอบนอย รอยละ 0.08 ของผูทําแบบประเมินทั้งหมด

จํานวนผูตอบนอยที่สุด รอยละ 0.00 ของผูทําแบบประเมินทั้งหมด

ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา

สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ (ตอ)

 ควรมีการประชาสัมพันธขอมูล กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงกําหนดการสัมมนา


