
กระบวนการให้ค าปรึกษานักศึกษา 
 
ท่ี ผังกระบวนการ/กระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

1. 

  

   

2. 

 

นักศึกษายื่นค าร้องขอรับ
ค าปรึกษา 

5 นาที นักศึกษา 

3. 

 

นัดหมายวัน เวลา สถานท่ี 
ในการขอรับค าปรึกษา ใน
กรณีท่ีนักศึกษาไม่สะดวก
ในการขอรับค าปรึกษา
ในทันที หรือต้องการ
ค าปรึกษาท่ีเป็นความลับ 

10 นาที งานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ/ 
งานบริการและ
สวัสดิการ บริการ
สุขภาพและอนามัย 

4. 

 

ให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษาท่ี
ขอรับค าปรึกษา และวินิจฉัย
ในการด าเนินการต่อไป 

1. ยุติการให้ค าปรึกษา 
2. ส่งต่อจิตแพทย์ 
3. นัดหมายการให้

ค าปรึกษาในครั้ง
ต่อไป 

1 ช่ัวโมง งานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ/ 
งานบริการและ
สวัสดิการ บริการ
สุขภาพและอนามัย 

5. 

 

ผู้ให้ค าปรึกษาบันทึกข้อมูล
ผู้มารับค าปรึกษาเพื่อเป็น
ประวัติในการให้บริการ 

1 - 2 
ช่ัวโมง 

งานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ/ 
งานบริการและ
สวัสดิการ บริการ
สุขภาพและอนามัย 

6. 

 

ติดตามผู้ขอรับค าปรึกษา
หลังจากให้ค าปรึกษา ถึง
การเปล่ียนแปลง 

- งานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ/ 
งานบริการและ
สวัสดิการ บริการ
สุขภาพและอนามัย 

7. 

 

   

 

เริ่มต้น 

นักศึกษาขอรับค าปรึกษา 

นัดหมาย 

กระบวนการให้ค าปรึกษา 

บันทึกข้อมูล 

ติดตามผล 

ส้ินสุด 


